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PALAVRA DO PRESIDENTE
DA ADVB E IRES

Livio Giosa

Chamado para a agao
e reconhecimento

0 tema sustentabilidade esta na pauta principal
das liderangas publicas e privadas. Os eventos clima-
ticos extremos refletem na sociedade impactos agora
percebidos por todos, no Brasil e no mundo.

A nossa nave-mae, a Terra, clama por medidas
imediatas de redugdo dos gases de efeito estufa, em
favor de uma melhor qualidade de vida.

Esses impactos estdao cada vez mais presentes
no planejamento das organizac¢des, que vém adotando
as praticas ESG em sua visdo estratégica de gestéo.

A 162 edicao da Pesquisa Nacional sobre Prati-
cas Sustentaveis e Aplicagdo das Dimensdes ESG nas
Organizagdes, coordenada pelo IRES - Instituto ADVB
de Responsabilidade Socioambiental e publicada em
setembro/2025, demonstra o quanto ainda precisa-
mos avangar em varias frentes.

O envolvimento de toda a cadeia de valor é fun-
damental para a consisténcia e a continuidade das
praticas sustentdveis.

No entanto, é necessdrio fazermos mais e
mais rapido.

Neste contexto, o IRES langa a Cartilha ESG, com
base na Norma ABNT/2030-1, e o Ranking ESG, pla-
taforma de avaliagdo e acompanhamento do grau de
maturidade das organizagdes.

Em 2025, langou também o “Movimento pela
Sustentabilidade”, para promover o engajamento co-
letivo da sociedade e a mobilizagdo permanente pela
causa.

Nos, da ADVB e do IRES, estamos ha muito tem-
po fazendo a nossa parte!

O TOP de Sustentabilidade ¢ um desses instru-
mentos: expde a sociedade e, em especial, a0 meio
empresarial a exemplaridade de boas praticas, de-
monstrando que atividades sustentaveis sao robustas
e valorizam a reputacao.

é Presidente da ADVB - Associag¢ao
dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil,
Presidente do IRES - Instituto ADVB
de Responsabilidade Socioambiental

Nesta 292 edigéo, identificamos as organizagdes
que melhor aderiram as boas causas sociais, ambien-
tais e de governanga, demonstrando que é possivel
transformar e fazer a sua parte nesta verdadeira jor-
nada sustentavel nos negocios e na sociedade.

Os homenageados deixam um legado cujos
atos atingem um coletivo maior e ddo esperanga
a humanidade.

Bons momentos estes, a favor da melhor gover-
nanga, dos projetos sociais e de agdes ambientais pro-
gressivas e inspiradoras, que marcam as geragdes futu-
ras pelo exemplo e as levam para um mundo melhor! e
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Ney Zanella

Quando a reputacao passa
a ser medida em atitudes

Durante muito tempo, o trabalho de quem vende
e comunica foi convencer. Hoje, € comprovar. O con-
sumidor compara, o investidor audita, o colaborador
cobra e as redes sociais expdem, em minutos, qual-
quer distancia entre a promessa de uma marca e a sua
conduta. Nesse ambiente, sustentabilidade deixou de
ser um capitulo do relatério anual para se tornar parte
do proprio produto que se oferece ao mercado.

Para quem reune dirigentes de vendas e marke-
ting, essa mudanca pesa ainda mais: somos nds que
traduzimos a estratégia das empresas em mensa-
gens. Sem fatos por tras delas, o que estd emjogo é a
credibilidade, o ativo mais dificil de reconstruir.

Muitas grandes empresas brasileiras ja publi-
cam, ha mais de duas décadas, relatérios de sus-
tentabilidade em padrdes internacionais (GRI, SASB
e TCFD), auditados por terceiros. A CVM e a B3 vém
ampliando as exigéncias, como o informe “Relate ou
Explique” da Resolugao CVM 59.

Agora, de acordo com a Resolugdo CVM n° 244, a
partir de 2027, as companhias abertas que optarem por
nao publicar o relatério financeiro de sustentabilidade de-
verao divulgar um comunicado ao mercado explicando
formalmente os motivos da decisdo da administragéo.

E nesse cendrio que o TOP de Sustentabilidade
ADVB ganha relevancia renovada. O prémio valoriza
justamente aquilo que o mercado passou a exigir:
resultados demonstraveis, continuidade no tempo e
coeréncia entre o que se faz e o que se diz. As orga-
nizagdes reconhecidas nesta edigdo mostram que é
possivel crescer e gerar valor cuidando de pessoas,
comunidades e recursos naturais, sem precisar exa-
gerar uma virgula na hora de contar essa histoéria.

Ha ainda uma licdo que vale para todo lider em-
presarial: sustentabilidade ndo se delega a um de-
partamento. Ela depende de decisdes tomadas no

é Presidente do Conselho
Consultivo da ADVB - Associagao dos Dirigentes
de Vendas e Marketing do Brasil

conselho, na diretoria, na area comercial e no chao
de fabrica. Os cases desta publicagdo sdo, antes de
tudo, histdrias de liderangas que assumiram esse
compromisso pessoalmente.

Em nome do Conselho Consultivo da ADVB,
cumprimento os homenageados e as equipes que tor-
naram esses projetos realidade. Que eles sirvam de
referéncia para quem estd comegando e dé estimulo
para quem ja avangou e sabe que, nesse caminho, ndo
existe linha de chegada.

Sustentabilidade nao se anuncia. Se comprova. @
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CIDADE CENTER NORTE

Norte com tudo

Organizacao Homenageada

Cidade Center Norte

Central de Gerenciamento de Residuos (CGR), que promove a destinagao adequada
dos materiais e fortalece a economia circular

Impacto que constroi cidade

A Cidade Center Norte foi reconhecida no Pré-
mio TOP de Sustentabilidade ADVB 2026, reforcando
uma trajetéria construida a partir da integragdo da
sustentabilidade a estratégia do negécio. A conquista
evidencia a evolugdo de um modelo de gestéo orien-
tado a geragao de impacto positivo para pessoas, ne-
gocios, comunidade e territorio.

Essa trajetéria ganhou estrutura em 2018, com
a criagcdo de uma area dedicada a sustentabilidade,
e avangou em 2022, com o inicio da jornada para a
certificagao do Sistema B. O processo mobilizou mais
de 20 departamentos em cinco frentes: governanga,
trabalhadores, comunidade, clientes e meio ambiente,
fortalecendo indicadores, metas ESG, mecanismos de
governanga e ag0es de engajamento interno.

Em junho de 2024, os Shoppings Center Norte e
Lar Center e o Expo Center Norte conquistaram a cer-
tificagao Sistema B, tornando-se pioneiros globais em

6 TOP de Sustentabilidade

seus segmentos. Mais do que um selo, a metodologia
tornou-se uma ferramenta para transformar a gestéo
e fortalecer uma cultura organizacional orientada pela
sustentabilidade.

Em 2025, essa evolugdo ganhou um novo capitu-
lo com o langamento da Estratégia de Sustentabilida-
de 2030, desenvolvida a partir da Dupla Materialidade
e da escuta de stakeholders. Nove temas materiais
passaram a orientar os compromissos da companhia
e seus proximos passos.

Os resultados ja estdo presentes na operagao.
Desde 2023, 100% do consumo de energia elétrica
é proveniente de fontes renovaveis e, desde 2024, a
companhia neutraliza 100% de suas emissoes resi-
duais de carbono, com mais de 6 mil toneladas de
CO? compensadas. Na gestdo hidrica, as Estacdes
Produtoras de Agua de Relso do Shopping Center
Norte e do Expo Center Norte contribuem para que




SHOPPINGS, LAZER
E ENTRETENIMENTO

ATRANSFORMACAD 5
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CIDADE GENTER NORTE, 0 MAIS COMPLETO
BAIRRO DE VIDA PLANEJADA DO BRASIL.
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- Um lugar feito para morar e viver com seguranca 24h e lazer mtegrado.
. Da Zona Norte para a Zona Norte.

RESIDENCIAIS | PREDIOS COMERCIAIS E | CENTROS DE @ SEGURANGA COM ﬁ_ MOBILIDADE E CONEXAO
E HOSPITALIDADE POLOS DE SAUDE E EDUCAGAD EXPOSIGAD E EVENTOS MONITORAMENTO 24H /N COM O TERMINAL TIETE

VISITE A CASA CIDADE CENTER NORTE 115128-4636 / Sl haae CIDADE CENTER NORTE

NO ESTACIONAMENTO B DO SHOPPING CENTER NORTE

Norte com tudo

Perspectiva artistica preliminar aérea da futura Cidade Center Norte com foto insergao. Todas as imagens sao meramente ilustrativas e poderao sofrer alteragoes, inclusive de uso e destinagao a critério do desenvolvedor.



CIDADE CENTER NORTE

Norte com tudo

os empreendimentos ja evitem o consumo de 17,4%
de 4dgua potavel, avangando em direcdo a meta de
30% até 2030.

O impacto também alcanga a comunidade. A
Horta Social ja compostou 61 toneladas de residuos
organicos e contribuiu para a alimentagao de mais
de 11.400 pessoas. O Farol Norte capacitou mais de
700 pessoas em cursos profissionalizantes gratuitos,
enquanto o Hub de Empregabilidade contribuiu para
mais de 300 contratagdes. Os Quiosques Solidarios
envolveram cerca de 270 mulheres e geraram mais de
RS 250 mil em renda.

Internamente, a sustentabilidade também se
fortalece como parte da cultura da organizagdo. Em
2025, 100% da companhia participou de agendas so-
bre sustentabilidade e sobre as metas da Estratégia
2030, além de iniciativas como a Semana de Sustenta-
bilidade e 0 game “Compromissos Estratégicos 2030”".

O reconhecimento no TOP de Sustentabilidade
ADVB 2026 representa mais um marco dessa traje-
toria e ganha ainda mais relevancia diante do novo
momento da Cidade Center Norte. Os aprendizados
e avangos construidos estabelecem uma base ESG
sélida para orientar o desenvolvimento territorial e a
expansao do futuro bairro planejado da companhia.

E uma nova era para a Cidade Center Norte, em
que sustentabilidade e desenvolvimento caminham
juntos para transformar o territério e gerar valor no

Estagédo Produtora de Agua de Reltiso (EPAR)
do Expo Center Norte, que reduz o consumo de agua
potavel por meio do tratamento e retiso da agua

8 TOP de Sustentabilidade

O Sistema B nos ajudou a entender se esta-
vamos na dire¢cdo certa e, principalmente, a
acelerar nossa evolugdo como uma empresa
comprometida em gerar impacto positivo. Mais
do que conquistar um selo, ser Empresa B re-
presenta fazer parte de um movimento no qual
acreditamos e assumir a responsabilidade de
transformar compromissos em pratica. Toda
acao gera um impacto, e nossa missao é fazer
com que o impacto dos nossos negocios seja
cada vez mais positivo para as pessoas, para o
territorio e para o planeta. Essa jornada fortale-
ceu nossa governanca, envolveu diferentes are-
as e trouxe aprendizados que hoje fazem parte
da forma como conduzimos o negécio e olha-
mos para o futuro. A certificagao nunca foi um
fim, mas um meio para continuarmos evoluindo
e construindo uma Cidade Center Norte cada vez
mais sustentavel, responsavel e preparada para
os proximos capitulos do seu desenvolvimento.

99

longo prazo. Mais do que reconhecer o caminho per-
corrido, o prémio reforca a forca de uma estratégia
preparada para impulsionar os préximos capitulos da
Cidade Center Norte e ampliar seu impacto positivo
para as futuras geragoes. @

Daniela Pavan,
Diretora de Sustentabilidade
e do Instituto Center Norte
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Group

Organizacao Homenageada

Electrolux

Sustentabilidade que gera
valor em toda a cadeia

Transformar compromissos de sustentabilidade
em decisdes concretas de negdcio é um dos princi-
pais desafios das empresas. No Electrolux Group,
essa visdo passa nao apenas pelo desenvolvimento
de produtos e pelas operagdes industriais, mas por
toda a cadeia de valor.

Foi a partir desse principio que a companhia desen-
volveu, em parceriacom o Ital BBA e o CDP,umainiciativa
de Risco Sacado ESG voltada a fornecedores. O modelo
utiliza uma ferramenta tradicional de gestéo financei-
ra para incentivar avangos socioambientais na cadeia,
oferecendo condigbes mais vantajosas aos parceiros
que atendem aos critérios estabelecidos pelo programa.

Ainiciativa considera tanto o desempenho ambien-
tal avaliado a partir dos critérios do CDP quanto aspec-
tos sociais, trabalhistas e de direitos humanos ligados
ao Responsible Sourcing Program do Electrolux Group.

Na pratica, o programa cria uma conexao direta
entre desempenho em sustentabilidade e beneficio
econdmico. Fornecedores elegiveis podem antecipar
recebiveis utilizando o risco de crédito do Electrolux
Group, favorecendo liquidez e acesso a condigdes fi-
nanceiras mais competitivas.

oe

Electrolux Group é reconhecido
no TOP de Sustentabilidade
ADVB 2026 por iniciativa

gue conecta critérios ESG

a beneficios financeiros ’ ’

para fornecedores
TOP de Sustentabilidade 9
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0 modelo parte de uma convicgado: para avan-
g¢ar em compromissos ambientais de longo prazo,
€ necessario mobilizar também o ecossistema que
participa da construgdo dos produtos. Materiais, com-
ponentes, processos produtivos e desempenho dos
parceiros influenciam a pegada ambiental da cadeia e
tornam o engajamento dos fornecedores uma dimen-
sdo importante da estratégia climatica da companhia.

Até julho de 2026, mais de USS 20 milhGes em
pagamentos a fornecedores haviam sido negociados
por meio da iniciativa. Mais do que o volume finan-
ceiro, porém, o projeto demonstra como mecanismos
existentes no negdcio podem ganhar uma nova fun-
¢do quando critérios de sustentabilidade passam a
fazer parte das decisdes empresariais.

Essa logica esta conectada a uma agenda mais
ampla do Electrolux Group. Em sua estratégia global,
a companhia estabeleceu para 2030 a meta de reduzir
em 85% as emissdes absolutas de Escopos 1e 2 e em
42% as emissOes absolutas de Escopo 3 contempla-
das pela meta, tomando 2021 como ano-base. Tam-
bém pretende alcangar 35% de conteddo reciclado
entre ago e pldsticos utilizados nos produtos.

Em 2025, a companhia ja havia alcangado redu-
¢ao de 45% das emissdes de carbono nas operagdes
e de 33% nas emiss0Oes associadas aos produtos, em
comparagao com 2021.

TOP de Sustentabilidade

Electrolux
Group

Este reconhecimento mostra, na pratica, o que
buscamos quando falamos em integrar sus-
tentabilidade a estratégia do negécio. Temos
metas ambiciosas de longo prazo, mas sabe-
mos que nenhuma empresa transforma uma
cadeia de valor sozinha. Precisamos construir
essa evolucao junto aos nossos fornecedores,
parceiros e consumidores. O Risco Sacado é
um exemplo de como podemos usar os pro-
prios mecanismos do negocio para estimular
essa transformagao, conectando sustentabili-
dade, competitividade e geragao de valor. Nos-
sa ambigao é continuar avangando com solu-
¢oes que tragam resultados concretos hoje e
contribuam para nossa meta de zerar emis-
soes de carbono na cadeia de valor até 2050.

Eduardo Mello,
CEO do Electrolux
Group América Latina

E nesse contexto que o Risco Sacado ESG ganha
relevancia. Em vez de tratar sustentabilidade como
uma agenda paralela, a iniciativa a incorpora a instru-
mentos financeiros e ao relacionamento com parcei-
ros estratégicos. O reconhecimento no TOP de Susten-
tabilidade ADVB 2026 reforga uma vis@o que orienta a
companhia: metas de longo prazo exigem transforma-
¢do concreta nas decisdes tomadas hoje. ®

DIVULGAGAO
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Instituto Jo Clemente -
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E da gente sorrir
para o futuro.

Programa Integrado de Voluntariado Corporativo
INnclusivo gue gera inclusao e impacto social

O Programa de Voluntariado Corporativo, do Ins-
tituto Jo Clemente (IJC), transforma o engajamento
das empresas em experiéncias de responsabilidade
social que conectam propdsito, inclusdo e impacto.
Com participagao ativa de pessoas com Deficiéncia
Intelectual, Transtorno do Espectro Autista (TEA), Do-
encas Raras e suas familias, amplia oportunidades de
autonomia, participagao e transformacéao social.

Seu diferencial esta na forma como o volunta-
riado é construido: o IJC identifica as necessidades
reais dos publicos atendidos e desenvolve, com as
empresas parceiras, jornadas de voluntariado planeja-
das, acessiveis, acompanhadas por equipes técnicas
e orientadas por resultados.

A atuagdo fortalece uma visdo contemporanea
do voluntariado corporativo, alinhada aos principios de

12
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ESG, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
e responsabilidade social, contribuindo para mudangas
concretas para as pessoas atendidas e voluntarias.

Ao aproximar empresas de diferentes realida-
des e colocar a inclusdo no centro das experiéncias,
o Programa contribui para relagdes mais conscien-
tes, ambientes diversos e mais oportunidades para
todas as pessoas.

Voluntariado Corporativo em agao e o impacto social
Cada jornada envolve diagnéstico, planejamento,
sensibilizagao sobre diversidade, equidade e inclusao,
preparagao, realizacao das atividades e avaliagédo. O
modelo conecta o compromisso social das empresas
a iniciativas de Inclusao Profissional de pessoas com
deficiéncia, geracao de renda de familiares em vulne-
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Pessoas com Deficiéncia Intelectual,
Transtorno do Espectro Autista (TEA)
e Doencas Raras precisam da sua ajuda!

Conheca algumas formas de contribuir:
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Ha 65 anos, o Instituto Jo
Clemente (IJC) amplia
caminhos para que mais
pessoas construam o
proprio futuro.

Do naseimento, com o Teste do
Pezinho, a longevidade,

promovemos qualidade de
65 vida, autonomia e incluséo para
p

INSTITUTO as pessoas que atendemos e
J6 Clemente anos suas familias.
H T TR e P e E da gente sorrir
Plr\m ‘Deticianaia Intolachs } (‘.-:m1 k-..- do Pa"“% Patiarne.
Espectro \.U[Il (TEA) e Doent

@ www.ije.org.br @institutojoclemente @cnrije o Instituto 16 Clemente - IIC @ IJC - Instituto J6 Clemente
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rabilidade social, 0 acesso a informacao e a qualifica-
¢ao dos espacgos de atendimento.

Entre janeiro de 2025 e junho de 2026, foram rea-
lizadas 20 ag¢des de voluntariado, com a participagéao
de 206 pessoas voluntarias de empresas, 331 pesso-
as impactadas diretamente e 963 indiretamente. Os
indicadores refletem diferentes modalidades de par-
ceria e a capacidade de adaptagao da iniciativa.

O Programa contempla mentorias de Inclusédo
Profissional para pessoas com deficiéncia, com orien-
tacdes sobre entrevistas, comunicagéo e rotina de tra-
balho, além do Programa EMPREEN(i, que apoia fami-
liares de pessoas com deficiéncia em vulnerabilidade
social e econdmica por meio do empreendedorismo,
com capacitagdes e bazares em empresas parceiras.

Também fazem parte do portfélio a criagéo de
jardins sensoriais e revitalizagdo de ambientes, ini-
ciativas de educacdo financeira, agdes de apoio a ali-
mentacao restritiva de criangas com Fenilcetonuria e
atividades de sensibilizagdo sobre acessibilidade e
enfrentamento ao capacitismo.

Experiéncia que transforma empresas

As pessoas atendidas pelo Instituto J6 Clemente
(1JC) participam como beneficidrias, protagonistas e,
em determinadas ag¢des, como voluntarias. A experi-
éncia favorece trocas e amplia o repertério dos profis-
sionais envolvidos.

14
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0 Voluntariado Corporativo tem ainda mais va-
lor quando é construido a partir da escuta, da
inclusao e da participagao ativa das pessoas
atendidas. Ao conectar empresas a causas e
necessidades reais, criamos experiéncias que
ampliam oportunidades, fortalecem vinculos e
geram impacto para todas as pessoas envolvi-
das. Receber o Prémio TOP de Sustentabilida-
de reconhece a consisténcia do nosso traba-
lho e reforga a importancia de um voluntariado
profissionalizado, capaz de transformar enga-
jamento em impacto social duradouro.

Daniela Mendes,
Superintendente Geral do
Instituto J6 Clemente (IJC)

Nas avaliagOes das jornadas, 100% dos respon-
dentes recomendariam a experiéncia; 89,5% percebe-
ram contribuicdo para o trabalho em equipe e 78,9%
destacaram ganhos em escuta ativa e sensibilidade
a diversidade.

Com metodologia replicavel, indicadores e acom-
panhamento técnico, o IJC fortalece o relacionamento
com empresas e amplia oportunidades de mobilizagdo
de recursos. A iniciativa reforgca que a responsabilidade
social gera mais valor quando é construida com a partici-
pacgao ativa de quem vivencia os desafios da incluséo. @

DIVULGAGAO
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Solugdes pldsticas

A Lord e ASCARMAN vencem
Prémio Top de Sustentabilidade

ADVB/SP 2026

A Lord, referéncia nacional em solugdes de em-
balagens plasticas flexiveis, em parceria com a AS-
CARMAN (Associacédo de Catadores de Materiais Re-
ciclaveis do Estado do Amazonas), foi contemplada
com o prestigiado Prémio TOP de Sustentabilidade
ADVB 2026, concedido pela Associagao dos Dirigen-
tes de Vendas e Marketing do Brasil. O reconhecimen-
to celebra o sucesso do patrocinio e da cooperagao
voltados para a promogao da economia circular e in-
clusdo socioeconémica.

O Prémio TOP de Sustentabilidade ADVB desta-
ca anualmente cases corporativos e projetos institu-
cionais de alto impacto que combinam responsabili-

o

Uma iniciativa que

impacta o ecossistema

de reciclagem em Manaus,
unindo impacto social,
dignidade para os catadores

e conservacao ! !

ambiental na Amazonia
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dade social, inovagao e sustentabilidade ambiental.

A parceria firmada em 2026 com a ASCARMAN
tem como objetivo contribuir para a redugao da polui-
¢ao plastica e promover a inclusdo socioeconémica
dos catadores de materiais reciclaveis. O apoio da Lord
combina a destinagdo ambientalmente adequada dos
residuos com agOes de apoio social, para garantir a
rastreabilidade em todas as etapas do processo.

A uniao entre as duas organizagOes conecta di-
ferentes etapas de uma mesma cadeia de valor em
prol do meio ambiente. Com mais de 55 anos de his-
toria, a Lord consolidou sua trajetoéria na industria de
embalagens flexiveis com base na inovagéo técnica
e no compromisso de fechar o ciclo dos residuos in-
dustriais e pés-consumo. Do outro lado dessa alian-
¢a, a ASCARMAN desempenha um papel histérico no
estado do Amazonas, atuando na organizagao socio-
econdmica de dezenas de familias e garantindo que
toneladas de materiais reciclaveis deixem de poluir
os rios e igarapés da regido.

Para a ASCARMAN, o prémio simboliza a visibi-
lidade e o respeito ao trabalho fundamental realizado
diariamente pelos profissionais da reciclagem no Ama-
zonas, mostrando a importancia da integragao entre o
setor produtivo e o trabalho comunitario de base.

A parceria com a Lord mudou a realidade da nos-
sa associagdo. Hoje, além de melhores condigbes de
trabalho e aumento de renda, estamos vivendo algo
muito importante: o reconhecimento e a valorizagdo
dos catadores de materiais reciclaveis do Amazonas.
Mais do que apoiar uma associagao, a Lord olha para
nds como pessoas, reconhece a nossa dignidade e en-
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Receber o Prémio TOP de Sustentabilidade
ADVB 2026 é a validagao de que a industria
e a comunidade podem caminhar juntas na
construgdao de um futuro sustentavel. Essa
alianga reforca o nosso compromisso com
a economia circular, onde a preservacao do
ecossistema amazonico anda lado a lado
com a valorizagao e a dignidade dos catado-
res de reciclaveis, que sao os verdadeiros he-
réis dessa cadeia.

Maria Claudia Muraro,
Gerente de Marketing
e Sustentabilidade da Lord

tende que o nosso trabalho é essencial para o mundo.
Porque nés ndo queremos apenas ser ouvidos, quere-
mos que o nosso trabalho seja reconhecido, respeita-
do e valorizado. E quando uma empresa acredita nos
catadores, ela ndo transforma apenas a reciclagem,
ela transforma vidas e fortalece toda uma categoria.
Andreia soares - Catadoras/secretaria geral ASCARMAN
Com o reconhecimento do Prémio TOP de Sus-
tentabilidade ADVB 2026, a Lord e a ASCARMAN reafir-
mam o compromisso de expandir suas a¢des conjun-
tas, servindo de modelo de ESG para o setor industrial e
para a promogao do desenvolvimento sustentavel. ®
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Na LORD, integramos
responsabilidade ambiental,
desenvolvimento social € inovagao a
maneira como pensamos, produzimos
e conduzimos N0sSsos Negocios.
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Ambiental Social Governanga ot

Economia circular Educagao ambiental Transparéncia
e solugdes mais e desenvolvimento

b ética e gestao
sustentaveis das comunidades responsavel
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Inovagao que transforma.
Sustentabilidade que nos move.
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Equipe e participantes em uma ac¢ao do AuroraCare no Para
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TopMed: 20 anos de inovacao para aproximar
O cuidado de guem mais precisa

Ha 20 anos, a TopMed ajuda a construir a traje-
toria da telessaude no Brasil. Pioneira no setor, a em-
presa combina tecnologia e atuagéo de profissionais
de saude para tornar o cuidado mais acessivel, sem
perder de vista o que importa: as pessoas. Seu pro-
poésito de cuidar e transformar vidas por meio de uma
saude digital acessivel e humana ganha for¢a quando
a inovacao chega a quem enfrenta as maiores barrei-
ras para buscar atendimento.

Foi com esse olhar que a TopMed desenvolveu
o AuroraCare, iniciativa reconhecida pelo Prémio
TOP de Sustentabilidade ADVB (SP). Na 292 edigdo
da premiagdo, a empresa é uma das organizagoes
homenageadas pelo projeto realizado no Parad. O
caso mostra uma dimensao concreta da sustenta-
bilidade em saude: reduzir desigualdades de aces-
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so com uma solugcao adaptada as condigbes dos
territérios e conectada a continuidade do cuidado.

Onde a prevengao encontra barreiras

Para muitas mulheres, cuidar da sadde das ma-
mas nao depende apenas da decisao de procurar um
servico. Distancia, transporte, oferta local de exames
e informacdo também determinam se a prevengao
sera possivel. Em regides com grandes vazios assis-
tenciais, essas barreiras podem manter mulheres por
anos fora da jornada de cuidado.

O AuroraCare inclui uma jornada estruturada para
oferecer uma avaliagao inicial das mamas em agdes iti-
nerantes. A solugdo utiliza imagem termografica capta-
da por equipamento portatil e andlise assistida por inte-
ligéncia artificial para identificar padroes que indiquem
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Telessaude que cuida
das pessoas e tamk
cuida do mundo on
elas vivem.

A TopMed é uma healthtech catarinense que ha
transforma inovacdo em acesso a saude de qua
no mercado publico em mais de 40 muni
com mais de 60 organizacoe. Nossa tecno! ;
aproxima o atendimento de quem precisa, onde
que a pessoa esteja. No caminho, 385 mi
quilémetros ja deixaram de ser percorrid
toneladas de CO2 deixaram de ser emitidas na
atmosfera, impacto equivalente ao plantio de
15,2 milhoes de arvores. Um cuidado com as -
que se estende tambeém ao meio ambiente.
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necessidade de investigacdo adicional. O resultado
fica disponivel em cerca de cinco minutos, permitindo
orientar a paciente sobre os proximos passos.

A tecnologia ndo substitui a mamografia nem es-
tabelece diagnéstico de cancer. Seu papel na iniciativa
€ apoiar a triagem e o encaminhamento para avaliagao
médica e exames complementares quando indicados.

Uma agao desenhada para chegar mais longe

Ao longo de 40 dias, a campanha passou por 22
municipios do Parg, realizou mais de 30 agdes itine-
rantes e avaliou mais de 4.770 mulheres. As equipes
atuaram em dreas urbanas, comunidades rurais e ri-
beirinhas, comunidades quilombolas, aldeias indige-
nas e unidades do sistema prisional feminino.

0 dado que melhor revela a necessidade de am-
pliar o acesso é este: 46,8% das mulheres atendidas
nunca haviam realizado um exame preventivo das
mamas. A avaliagdo de satisfagao registrou NPS de
97, indicador da percepgéo positiva das participantes
sobre a experiéncia de atendimento.

Em Marabd, municipio com a base de acompa-
nhamento mais estruturada da campanha, 1.118 mu-
Iheres foram avaliadas. A partir dessa jornada, foram
solicitadas 135 mamografias, realizadas oito bidpsias
e confirmados dois casos de cancer de mama. Esses
numeros descrevem os resultados locais registrados;
ndo devem ser extrapolados para toda a campanha.

Sustentabilidade que se traduz em acesso

O reconhecimento da ADVB destaca uma prati-
ca em que impacto social, organizagado assistencial
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Celebrar os 20 anos da TopMed com o Prémio
TOP de Sustentabilidade da ADVB reafirma
NOSSO COMPromisso com uma inovagao que
gera impacto real. O AuroraCare representa
uma transformagao disruptiva na prevengao
do cancer de mama, utilizando tecnologia de
ponta para ampliar o acesso a analise, ao ras-
treio e ao cuidado, especialmente onde ele
ainda ndo chega. E o nosso pioneirismo tra-
duzido em agao: romper barreiras, transfor-
mar realidades e contribuir para salvar vidas.

Valda Stange,
CEO da TopMed

e inovagao caminham juntos. A experiéncia do Para
mostrou a viabilidade operacional de levar uma ava-
liagdo inicial a contextos diversos. Também reforgou
um cuidado indispensavel: ampliar o acesso sé pro-
duz valor quando as mulheres com achados suspeitos
conseguem completar sua jornada para investigagao
e atendimento.

Ao completar 20 anos, a TopMed reafirma a es-
colha que orienta sua trajetoria pioneira: usar a tecno-
logia como meio para aproximar pessoas do cuidado.
O AuroraCare traduz essa escolha em agédo — sair dos
centros onde os servicos estao concentrados e en-
contrar mulheres que, muitas vezes, ainda nao tiveram
a oportunidade de comegar sua jornada preventiva. ®
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VR Convida Fornecedores

Case VR: ESG como eixo central
do Programa de Governanca VR

Com quase 50 anos de historia, a VR € uma em-
presa brasileira cuja trajetéria esta ligada a nutricao,
a salde e ao bem-estar dos trabalhadores. Ao longo
dos anos, ampliou sua atuagdo e hoje oferece solu-
¢des em beneficios, mobilidade, gestdo de pessoas,
marketplaces, ofertas e servigos financeiros. Presen-
te no cotidiano de milhdes de brasileiros, a VR tem
como propdsito facilitar a jornada do trabalhador e
gerar impacto social positivo, oferecendo solugdes
seguras, eficientes e economicamente vantajosas
para as empresas.

A estratégia institucional da VR estd pautada
em dois grandes direcionadores: promover o empo-
deramento econémico de trabalhadores, com o Su-
perApp como aplicativo viabilizador, e democratizar

0 acesso a tecnologia para empresas, em especial
PMEs, via plataforma SuperPortal.

Em 2023, a VR deu um novo passo na evolugao de
sua agenda ESG, com o apoio de consultorias renoma-
das no mercado, para dar tragéo as iniciativas ja mape-
adas pela companhia. Esse aprofundamento apontou
oportunidades de fortalecer a estrutura de governanga
e 0 acompanhamento dos resultados. Em 2025, o Pro-
grama de Governanga VR consolidou essa evolugéo, ao
integrar e ampliar as frentes de gestdo de riscos, con-
troles internos, conformidade, ciberseguranca e ESG.

Para orientar essa nova etapa, foram realizadas
cinco frentes de diagnéstico, alinhadas a matriz de
riscos corporativos e a analise de dupla materialida-
de em temas ESG, com foco em mitigagao de vulnera-
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bilidades. As recomendagdes, priorizadas por impacto
e esforgo, foram desdobradas em iniciativas e ativida-
des distribuidas em ondas de execugao até 2027. Na
primeira onda, 95% das atividades foram concluidas.

No primeiro semestre de 2026, o indicador de
maturidade em governanga chegou a 41%, e os indi-
cadores de mitigagao dos riscos corporativos avan-
g¢aram, em média, 3,5% ao més. Os resultados sao re-
portados a diretoria executiva e ao Comité de Riscos
e Compliance, do qual participa a CEO da empresa,
Simone Marques.

Uma agenda em evolugao

Alinhada a 10 dos 17 Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) da ONU, a agenda ESG tem o
propésito de gerar impacto social. Uma das iniciativas
gue materializam esse compromisso é o Cartdo Multi
CUFA, o primeiro cartao co-branded de multibeneficios
para empresas, langado em 2026, que reverte parte do
faturamento das recargas para projetos da Central Uni-
ca das Favelas, sem custo adicional para os clientes.

Essa agenda também se traduz no inventario de
emissdes de gases de efeito estufa, na elaboragao
de relatério de sustentabilidade, na emissao de car-
tdes em PVC reciclado e na adogéao de critérios de di-
versidade nos processos seletivos. A VR é signataria
do Pacto Global da ONU desde 2023.

Adicionalmente, o programa ampliou seu alcan-
ce com uma agao voltada aos fornecedores, para es-

12 Semana de Governanga
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Receber o Préemio Top de Sustentabilidade
ADVB 2026 é um reconhecimento que divido
com cada pessoa que faz a VR acontecer. Ao
longo de cinco décadas de histéria, aprende-
mos que a sustentabilidade s6 se mantém de
pé quando tem uma governanga soélida por
tras, e foi essa convicgao que nos levou a co-
locar o ESG no centro do nosso Programa de
Governanga. Encaramos esse caminho com
determinagao e espirito inovador, pensando no
trabalhador que usa nossos servicos no dia a
dia e nas empresas que cuidam de suas equi-
pes. Acompanho essa agenda de perto, porque
acredito que um ecossistema de solucgoes pre-
cisa gerar impacto real para a sociedade. Este
prémio nos da energia para seguir em frente.

Simone Marques,
CEO da VR

treitar o relacionamento e disseminar boas praticas
de gestdao empresarial e sustentabilidade.

No ambiente interno, a 12 Semana de Gover-
nanga VR mobilizou mais de 670 colaboradores em
palestras e gamificagdes sobre governanga corpora-
tiva, integridade, protecao de dados e boas praticas
de uso da inteligéncia artificial. ®
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Empregabilidade jovem:
onde 0 “S” do ESG
ganha conseguéncia

O pilar Social do ESG ainda é tratado como soma
de agdes: beneficidrios, horas de formagao, recursos
destinados. Sdo indicadores importantes, mas insufi-
cientes. Impacto social comega quando oportunidades
deixam de ser pontuais e passam a alterar trajetérias.

Para a juventude, isso exige mais que abrir va-
gas. A entrada qualificada no mundo do trabalho
combina formacgao, desenvolvimento socioemocio-
nal, orientagao profissional, acompanhamento social
e acesso real a oportunidades além do emprego.
Quando essas frentes se integram, inclusao produti-
va também se torna estratégia de talentos e redugéo
de desigualdades.

Em 47 anos, o Espro ja encaminhou mais de
725 mil jovens socialmente vulneraveis ao primeiro
emprego qualificado e realizou mais de 1,5 milhdo de
atendimentos sociais. Até 2030, vai superar 1 milhdo
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O grande desafio do Terceiro Setor é traba-
lhar continuamente para entender e reduzir
as desigualdades do pais, por meio da in-
tervengao estruturada nos territdrios, capa-
citando, habilitando e inspirando jovens a
tornarem-se protagonistas dos seus futuros.
Mas nada disso acontece sem um projeto de
formagao estruturado, com métricas claras e
replicaveis, execugao disciplinada e uma for-
te parceria com as empresas.

Alessandro Saade,
superintendente executivo
do Espro

de jovens impactados. O dado mais relevante, porém,
vem depois: um ano apds a aprendizagem no Espro,
73% dos jovens permanecem ocupados.

Ao conectar necessidades das empresas e redu-
zir barreiras das juventudes, o Espro transforma expe-
riéncia social, formagdo e mensuragao de impacto em
contribuicdo estratégica para agendas corporativas
de ESG — com resultados que podem ser acompanha-
dos além da agao imediata. Cada vez mais empresas
reconhecem o valor dessa parceria com organizagdes
sélidas do Terceiro Setor, que permite construir em
conjunto programas de impacto social duradouro. e

DIVULGAGAO



A gente cuida
da juventude
e a sociedade
reconhece!

Ha 47 anos, transformamos vidas
conectando o potencial dos jovens as
oportunidades do mercado de trabalho.

Nossos programas de formacao,
aprendizagem e estagio, contribuem

para novos futuros: para as empresas, para
os jovens e para o Brasil.

Obrigado, ADVB, pelo
Prémio Destaque Social!

Victor Lucas
Jovem Embaixador Espro

Acesse
O hosSso site
e saiba mais

-
JO\IENS €
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Paulo PREFEITURA DE
mais
verde SAO PAULO

Destague Ambiental

Prefeitura Municipal de Sao Paulo
Programa Sao Paulo Mais Verde

atenuar as ilhas de calor, eles formam corredores eco-
I6gicos entre manchas verdes.

Os espacos levam nomes de aves nativas e rece-
bem espécies que as alimentam, como os jerivas do
pioneiro Bosque das Maritacas, de 2019.

Pelo programa Adote um Bosque, moradores, as-
sociagOes e empresas podem assumir os cuidados das
areas, com supervisao de um profissional habilitado. @

DIVULGACAO

Bosqgues Urbanos
ampliam areas verdes e
transformam paisagem
da capital paulista

(L]
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Terrenos ociosos, pontos de descarte de entulho
e grandes canteiros dao lugar a nucleos de refloresta-
mento na capital paulista. Os Bosques Urbanos, inicia-
tiva da Prefeitura, j4 somam 20 areas, com até 6°C a
menos que o asfalto vizinho.

Executado pela Secretaria Municipal das Subpre-
feituras (SMSUB), o projeto tem outras 30 unidades
em implantagdo e mais de 24 mil mudas. A meta é

Os bosques sao mini ecossistemas que pro-
movem a fauna, a flora e trazem para a cidade
resfriamento da temperatura e muitos benefi-
cios ambientais. O compromisso da gestao Ri-
cardo Nunes de cuidar de Sao Paulo também
engloba essa atengdao com o meio ambien-
te e com a qualidade de vida da populagao.

chegar a 50 bosques até 2028, como estratégia de re- Fabricio Cobra,
siliéncia climatica. Secretario Municipal
O centro concentra 13 bosques, plantados em das Subprefeituras

canteiros de avenidas e algas de viadutos. Além de

26 TOP de Sustentabilidade
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PESQUISA

por Paulo Pandjiarjian
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A sustentabilidade ja ndo é mais um aderego no
discurso corporativo brasileiro. Ela aparece cada vez
mais como prioridade estratégica nas grandes e mé-
dias empresas, mas ainda com distancia significativa
entre intengdo e pratica. Essa é a mensagem central
da 162 edigcdo da pesquisa nacional “Praticas Susten-
taveis e Aplicagao das Dimensdes ESG nas Organiza-
¢Oes Brasileiras”, realizada pelo IRES - Instituto ADVB
de Responsabilidade Socioambiental em parceria
com a Grant Thornton. O levantamento, que ouviu 78
lideres de Sustentabilidade e Finangas, traz um retrato
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realista: 91% das empresas dizem ter o ESG em sua
estratégia, mas quase metade nao publica relatérios
com dados concretos, e 80% sequer tém plano de
compensacao de carbono. Nesta edigdo da Pesquisa,
a coordenacao de conteudo coube a Livio Giosa, em
nome do IRES e de Daniele Barreto e Silva, em nome
da Grant Thornton.

O recorte exclusivo da pesquisa para o Relatério
de Boas Praticas do TOP de Sustentabilidade ADVB
2026 mostra que o ESG entrou na pauta, mas ainda
nao no DNA das companhias. A governanga desponta



como ponto forte, mas os pilares social e ambiental
continuam frageis. A mensagem é clara: a pressao
regulatéria e dos investidores acelera o relégio, e os
lideres de mercado precisam decidir se fardo do ESG
uma pratica estruturada ou apenas uma vitrine.

ESG como discurso, nao como pratica

A pesquisa revela um paradoxo emblematico.
De um lado, 91% das organizagdes declaram que
atividades de sustentabilidade fazem parte da vi-
sao estratégica. De outro, 47,6% nao publicam re-
latérios ESG e 43,5% ndo desenvolvem matriz de
materialidade, ferramenta bdsica para definir priori-
dades e alinhar compromissos com stakeholders.
Os nuimeros também expdem lacunas gritantes: 80%
das empresas nao possuem plano de compensagao
das emissdes de gases de efeito estufa e 69% ndo tém
Sistema de Gestao Ambiental certificado. Sdo ausén-
cias que comprometem nao apenas a transparéncia,
mas também a credibilidade das a¢gbes anunciadas.

Essa distancia entre discurso e pratica é o terreno
fértil para o greenwashing institucionalizado. Ao adotar
a linguagem da sustentabilidade sem oferecer evidén-
cias consistentes, empresas arriscam transformar uma
pauta estratégica em um risco reputacional. Investido-
res e consumidores, cada vez mais atentos, cobram
indicadores mensuraveis e relatérios auditaveis. A au-
séncia de métricas ndo é apenas uma falha de gestéao;
€ uma ameagca direta a competitividade em um merca-
do global que ja ndo aceita promessas vagas.

Em resumo, o ESG no Brasil ainda parece mais
uma questao de posicionamento do que de execugao.
A adesdo ao vocabuladrio da sustentabilidade € alta,
mas o compromisso efetivo permanece limitado.

0 social e 0o ambiental ficam para tras

Entre as trés dimensdes do ESG, a governan-
¢a é a que mais avangou. 82% das empresas ja in-
cluem a sustentabilidade na agenda de conselhos e
orgaos de governanga, e 83% contam com sistemas
de compliance ativos. Também se destacam a ado-

¢do de codigos de ética (89%) e canais de denuncia
voltados a direitos humanos (82%), sinalizando ma-
turidade institucional.

Mas os dados também mostram a assimetria.
No pilar social, 35% nao possuem politica de diversi-
dade, equidade e inclusdo, e quase metade nao adota
acoes afirmativas. Questdes como equidade de gé-
nero, lideranga feminina e inclusdo de pessoas com
deficiéncia continuam com baixa adesdo. Embora
alguns avangos em politicas de saude e seguranga
ocupacional sejam evidentes — 83,6% possuem sis-
temas estruturados e 78,1% incorporam saude mental
em programas corporativos — a inclusao social ainda
nao é parte central da estratégia de muitas empresas.

Na dimensd@o ambiental, os numeros sdo ainda
mais preocupantes. 88,6% nao tém plano de compen-
sacgao de emissoes, 43,4% nao realizam inventario de
gases de efeito estufa, e 58,1% nao adotam politicas de
compras sustentaveis. Mesmo entre as que buscam
reduzir emissoes, as agdes ainda sdo pontuais, com
destaque para energia renovavel e eficiéncia energéti-
ca, mas sem escala suficiente para alterar a realidade.

oo

O ESG no Brasil ainda
parece mais uma questao
de posicionamento

do que de execucao.

A adesao ao vocabulario
da sustentabilidade

e alta, mas o

compromisso efetivo 9’
permanece limitado
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Esse desequilibrio entre governanga robusta e fragili-
dades sociais e ambientais mostra que o ESG brasilei-
ro ainda opera em “modo defensivo”: foca-se no com-
pliance e no risco reputacional, mas pouco na criagdo
de valor sustentavel de longo prazo.

Reguladores e investidores:
os verdadeiros aceleradores

Se as empresas ainda hesitam, reguladores
e investidores assumem o papel de catalisado-
res. O avancgo regulatério no Brasil é decisivo: as
Resolugdes da CVM (193, 217, 218, 219 e 227) ali-
nham o pais as normas internacionais IFRS S1 e
S2, exigindo transparéncia financeira sobre ris-
cos e oportunidades ligados a sustentabilidade.
Isso significa que empresas de capital aberto te-
rao de reportar informagdes ESG em padrao global,
comparavel e auditavel. Nao se trata mais de esco-
Iha, mas de obrigatoriedade. Para investidores, esse
novo patamar aumenta a confianga e a capacidade
de avaliar riscos de forma objetiva. Para as empresas,
abre um divisor de dguas: ou incorporam ESG de for-
ma integrada ao negdcio, ou perdem espacgo para con-
correntes mais preparados.
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Além da regulagdo, hd a pressao do capital.
Fundos de investimento e grandes players globais
ja condicionam aportes a adogdo de métricas ESG
consistentes. Cadeias de fornecimento internacio-
nais também exigem praticas sustentaveis como
requisito de permanéncia. O ESG deixa de ser ape-
nas reputagdo para se tornar licenga de operagao
no mercado globalizado.

O retrato oferecido pela pesquisa do IRES em
parceria com a Grant Thornton é direto: o ESG no
Brasil esta em transicao entre discurso e pratica. O
tema ja ganhou relevancia estratégica, mas ainda
carece de consisténcia. H4 avangos em governan-
¢a, mas defasagens evidentes em incluséo social e
politicas ambientais.

Para lideres de mercado, a mensagem é inesca-
pavel. Sustentabilidade ndo é apenas uma bandeira
reputacional; € um vetor de competitividade, acesso
a capital e perenidade dos negdcios. O momento exi-
ge deixar para tras as narrativas e construir métricas,
metas e relatérios que resistam ao escrutinio publico.

0 ESG nao é mais um diferencial — é o novo pa-
drao. Quem nao internalizar essa légica corre o risco
de transformar oportunidade em vulnerabilidade. e




ASSOCIE-SE A ADVB.

Ninguém é lider por acaso.

Ha 70 anos a ADVB - Associacdo dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil
constrodi relacionamentos permanentes entre corporacdes, lideres empresariais
e executivos, ampliando as oportunidades de negodcios. Associando-se, vocé
amplia seu networking, gera novas oportunidades de negdcios e ainda aproveita
beneficios exclusivos, com descontos em Congressos, Conferéncias, Cursos,
Palestras, Foruns e Eventos de Premiacdo. Afinal, ninguém é lider por acaso.
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ADOBE STOCK

CARTILHA E RANKING

por Paulo Pandjiarjian

Se a pesquisa nacional do IRES com a Grant Thor-
nton mostrou que o ESG brasileiro ainda vive entre o
discurso e a pratica, o Instituto ADVB de Responsabi-
lidade Socioambiental decidiu atacar o problema pela
outra ponta: oferecer as empresas um caminho estru-
turado para tirar a agenda do papel e uma régua para
medir quanto ja avangaram. Sao duas iniciativas com-
plementares. A Cartilha ESG na Pratica, guia aplicado
de 40 paginas baseado na ABNT PR 2030-1, organiza
o “como fazer”. O Ranking Anual ESG 2027 - Vitrine
ADVB de Boas Praticas transforma esse método em
medi¢cdo, mentoria e reconhecimento publico, com
adesObes abertas de setembro a dezembro de 2026.

A légica por tras das duas iniciativas é direta: o
gue nao é medido dificilmente é gerenciado, e o que
nao é comprovado dificilmente convence. Ao ancorar
a avaliagdo em evidéncias objetivas e em uma prati-
ca recomendada da Associagao Brasileira de Normas

32

TOP de Sustentabilidade

—SG: do método a vitrine

Técnicas, o IRES propde trocar percepgoes subjetivas
por informacao verificavel e comparavel, justamente o
que falta para afastar o risco do greenwashing.

ESG é modelo de gestao, nao projeto

Coordenada por Joao Francisco de Carvalho Pin-
to Santos e Augusto Roque, com parceria técnica de
ESG Solugdes, Molécula e G,LM Assessoria Empresa-
rial, a cartilha tem carater orientativo: ndo transcreve a
ABNT PR 2030-1, mas a traduz para a rotina de empre-
sas de diferentes portes e setores.

A tese central aparece logo no primeiro capitu-
lo: ESG deixou de ser diferencial para se tornar condi-
cao de competitividade, com efeito direto sobre risco,
acesso a capital e reputacao. E, por isso mesmo, néo
pode ser tratado como responsabilidade exclusiva do
RH, do compliance, da area de sustentabilidade ou do
marketing. Cada area tem seu papel, de finangas a su-



primentos. Ao marketing, a cartilha reserva um recado
claro: adotar a sustentabilidade como pilar da marca,
sem greenwashing, com dados especificos, confia-
veis e rastreaveis.

Outro ponto sensivel é o descompasso entre di-
retrizes e praticas. Politicas bem escritas que ndo sao
aplicadas nem monitoradas valem pouco; a¢des des-
conectadas de uma diretriz clara desperdigam tempo
e recursos. A maturidade ESG, resume o guia, sé apa-
rece quando a politica do papel chega a operagao.

Oito etapas, trés dimensoes

O coragao da publicagdo é a jornada de imple-
mentagao proposta pela ABNT PR 2030-1, em oito eta-
pas: conhecer, definir a intengéo estratégica, diagnos-
ticar, identificar a materialidade, planejar, implementar,
medir e monitorar e, por fim, relatar e comunicar. O
percurso ndo é linear: etapas podem correr em parale-
lo ou ser revisitadas.

A agenda é organizada em trés dimensdes, qua-
torze temas e quarenta e trés critérios. Em Governan-
¢a, entram governanga corporativa, conduta empresa-
rial, praticas de controle e gestéo e transparéncia. Em
Ambiental, mudangas climaticas, recursos hidricos,
biodiversidade, economia circular e gestdao ambien-
tal. Em Social, didlogo com o territério, direitos hu-
manos, diversidade e incluséo, relagdes de trabalho e
responsabilidade na cadeia de valor. Um anexo sobre
materialidade e dupla materialidade ajuda a definir
por onde comecar. Para quem precisa de um ponto
de partida imediato, o guia fecha com um checklist de
oito passos, da formalizagdo de um Comité ESG com
as liderangas das principais areas a busca de avalia-
¢ao independente.

Umaréguade1ab

Para saber onde a empresa estd, o IRES adota
uma metodologia prépria de diagndstico, fundamen-
tada na norma, que atribui notas de 1 a 5 a cada
tema material. A escala vai do nivel Elementar, em
que a organizagao atende no maximo aos requisitos

legais, passa pelo Nao Integrado, com iniciativas iso-
ladas, e pelo Gerencial, com processos formalizados
e monitorados, até os niveis Estratégico, com riscos
e oportunidades avaliados e a lideranga envolvida, e
Transformador, em que o tema integra a estratégia e
influencia toda a cadeia de valor.

Nada disso se baseia em autodeclaragdo. Cada
nota exige evidéncia: politicas, contratos, atas, relatd-
rios, auditorias, registros de treinamento, fotos e vide-
0s. Os resultados sdo consolidados em um dashboard
evolutivo, com notas geral, ambiental, social e de go-
vernanga, que orienta o plano de melhoria e a mento-
ria para elevar as notas ao longo do tempo.

s

CARTILHA
ESG
NA PRATICA

ses baseado na
Um guia aplicado para organizagbes baseaco

ABNT PR 2030-1
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CARTILHA E RANKING

0 ranking: medir, evoluir, reconhecer

E essa régua que da base ao Ranking Anual
ESG 2027, iniciativa do IRES com o apoio de as-
sociagO0es empresariais brasileiras. A avaliagédo se
fundamenta em duas referéncias: a ABNT PR 2030-
1 e a prépria Cartilha ESG na Pratica. O ciclo tem
quatro fases: adesdo das associagdes e empresas
de setembro a dezembro de 2026; medigdo da ma-
turidade, a partir da andlise de evidéncias por es-
pecialistas, de janeiro a abril de 2027; mentoria de
evolugdo, com webinars e especialistas, de maio a
setembro; e publicagdo e divulgacdo do ranking de
outubro a dezembro.

Na plataforma, cada tema avaliado traz con-
teudos de referéncia, exemplos de aplicagao,
dashboard de notas, upload de evidéncias e chat
com especialista. O ritmo, porém, é dado pela pro-
pria empresa: quem ja mantém organizada a do-
cumentagdo de compliance, de pessoas e de meio
ambiente entra medindo; quem nao mantém come-
ca pelo levantamento.

Da nota a vitrine

Ao final do ciclo, o Ranking Anual ESG 2027
serd apresentado no Férum e Top de Sustentabilida-
de 2027 e divulgado a imprensa nacional, nas redes
sociais, no portal ADVB.org e pelas associagdes
parceiras, com recortes por segmento, regido, porte
e setor. As empresas mais bem avaliadas tornam-se
premidveis no Top de Sustentabilidade 2027. E, in-
dependentemente da posi¢ao, boas praticas que se
destacarem ganham visibilidade prépria, com texto,
fotos e video.

Um cuidado de desenho merece registro: aderir
ao ciclo e autorizar a publicagao do resultado sao de-
cisbes separadas, e uma nao implica a outra. Somen-
te as empresas que autorizarem aparecem no ranking,
0 que permite que organizagdes em estagios iniciais
se megam e evoluam sem exposigao prematura.

0 encadeamento entre os dois materiais respon-
de diretamente as lacunas apontadas pela pesquisa,
em que quase metade das empresas nao publica
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relatérios ESG nem desenvolve matriz de materiali-
dade. A cartilha mostra o caminho; o ranking mede,
acompanha e da visibilidade a quem o percorre. A
mensagem do IRES as liderangas cabe em quatro
verbos: medir a maturidade, identificar prioridades,
evoluir as praticas e ganhar reconhecimento. e

SERVICO
Cartilha ESG na Pratica — IRES | advb.org

Ranking Anual ESG 2027 -
adesoes até dezembro de 2026 |
forms.gle/dtvF78vJZzimJib9A

Publicagoes oficiais ABNT PR 2030-1 e
ABNT PR 2030-2 (Materialidade):
abntcatalogo.com.br



FUNDAGAO
BRASILEIRA DE
MARKETING

O futuro do marketing é moldado por quem
reconhece a exceléncia.

A Fundacao Brasileira de Marketing (FBM) conecta inteligéncia, lideranca e responsabilidade para
transformar o mercado brasileiro.

Prémios FBM: Valorizando os Cases que Transformam o Setor

Conheca as iniciativas que premiam a qualidade, a inovacao e o impacto estrategico no ecossistema de
negocios:

RSILEIRA 5
.. -
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(=}
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Prémio Marketing Strategy IA Prémio ABIESY Prémio ESG /RS
Reconhece ferramentas e aplicagoes O reconhecimento definitivo para o Destaque para as praticas de
relevantes e consistentes da varejo, design e inteligéncia de ponto governanca, sustentabilidade e
inteligéncia artificial no marketing. de venda. responsabilidade socioambiental que

geram valor real.

ASILEIRA
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MATCON
F' i /

Prémio Women's Legacy Prémio Matcon 2027 Prémio Energia e
23 EDICAO 42 EDICAO Instalacoes Eletricas
Reconhecimento a acoes que A premiacao oficial de marketing da Reconhece as estratégias
impulsionam as mulheres no cadeia de Materiais de Construgao, de marketing em toda a
mercado corporativo. reconhecendo o desempenho e a cadeia produtiva de energia e
inovagao no setor. instalagoes eletricas.
i N 4
Cursos Gratuitos FBM LiveMax Simulator
Eleve o nivel da sua carreira com conteudos O LiveMax Simulator foi desenvolvido para
exclusivos, praticos e 100% gratuitos escolas, faculdades e universidades gue desejam
desenvolvidos por grandes especialistas tornar o ensino de marketing mais pratico, atual e
do mercado. conectado ao mercado.
\ A ¢

Acesse nosso portal:

www.fbm.org.br

Siga a FBM nas redes sociais:
@fundacao.brasileira.marketing




PALAVRA DOS
COORDENADORES DO IRES

Jodo Carvalho Pinto
e Augusto Roque

ESG: do conhecimento a pratica, um
caminho para a evolucao empresarial

A agenda ESG consolidou-se como um elemento
estratégico para organizagdes que buscam competiti-
vidade, transparéncia e geragao de valor sustentavel.
Mais do que assumir compromissos ambientais, so-
ciais e de governanga, o desafio atual esta em trans-
formar esses principios em praticas consistentes,
mensuraveis e integradas a gestdo empresarial.

Nesse contexto, o IRES — Instituto ADVB de
Responsabilidade Socioambiental amplia sua atu-
acdo com iniciativas voltadas a disseminacao do
conhecimento, a avaliagdo da maturidade ESG e ao
desenvolvimento das organizagdes.

A Cartilha ESG, lancada pelo Instituto, repre-
senta um importante instrumento de orientagao,
aproximando conceitos, diretrizes e boas praticas
da realidade empresarial. Seu propdsito é apoiar
liderangas na compreensdo dos desafios e opor-
tunidades relacionados a sustentabilidade, incenti-
vando decisGes mais conscientes e responsaveis,
baseada na norma ABNT/2030-1.

Avancgando nessa jornada, o IRES passa a ofe-
recer uma plataforma de mentoria digital, dnica no
Brasil, que permite as organizagdes avaliar seu nivel
de maturidade ESG com base em evidéncias concre-
tas. A ferramenta proporciona uma visao estruturada
das praticas existentes, identifica oportunidades de
melhoria e contribui para a construgéo de planos de
acao alinhados a realidade de cada negdcio.

Complementando essa iniciativa, o Ranking
ESG do IRES busca estimular a evolugao continua
das organizagdes, valorizando a consisténcia das
praticas, a transparéncia e 0 compromisso com re-
sultados efetivos.

A integragcado entre conhecimento, tecnologia
e avaliagao representa um avango importante: a
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Cartilha orienta, a plataforma diagnostica e apoia
o desenvolvimento, enquanto o Ranking incentiva o
aprimoramento das praticas empresariais.

Mais do que acompanhar tendéncias, essas
iniciativas oferecem caminhos para que empresas
de diferentes portes e setores incorporem o ESG as
suas estratégias, processos e decisdes baseadas
na norma ABNT/2030-1.

O futuro do ESG esta na capacidade de transfor-
mar informag¢des em conhecimento, conhecimento
em agdes e agdes em resultados comprovaveis. Afi-
nal, a maturidade de uma organizagdo néo se mede
apenas pelos compromissos que assume, mas pelas
evidéncias da transformagéo que realiza. @

DIVULGAGAO

é Coordenador do
IRES - Instituto ADVB
de Responsabilidade
Socioambiental

é Coordenador-Geral do
IRES - Instituto ADVB
de Responsabilidade
Socioambiental

DIVULGAGAO



PALAVRA DO SECRETARIO
DA MESA DO CONSELHO

Miguel Ignatios

Uma trajetoria de
COMPromisso com o futuro

O TOP de Sustentabilidade chega, em 2026, a
sua 292 edigdo. Criado pela ADVB em 1993, ainda
como TOP Ambiental, num Brasil que acabara de
sediar a EC0-92, o prémio acompanhou de perto a
transformacao desse tema: do alerta ambiental a
agenda ESG, da iniciativa isolada a estratégia de ne-
gocios. Ao longo dessa trajetdria, revelou empresas
e instituigdes que provaram, na pratica, que prospe-
ridade econdmica, impacto social positivo e respeito
ao meio ambiente caminham juntos.

A marca das 29 edigdes coincide com um mo-
mento simbdlico para a prépria ADVB, que celebra 70
anos de historia neste ano. Ter antecipado esse de-
bate e manté-lo vivo por mais de trés décadas é um
legado do qual nos orgulhamos e que nos impde a
responsabilidade de seguir adiante.

Depois da COP 30, realizada no Brasil em
2025, o desafio mudou de natureza. Os compro-
missos estdo assumidos; agora é tempo de entre-
ga. Metas precisam se converter em resultados
mensuraveis, e discursos, em praticas verificaveis.
Mercado, investidores e consumidores estdo cada
vez mais atentos a coeréncia entre o que as orga-
nizagdes anunciam e o que efetivamente realizam.
E exatamente isso que o TOP de Sustentabilida-
de busca reconhecer: organizagbes que fazem da
sustentabilidade uma pratica concreta, consisten-
te e integrada a gestao.

As organizagdes homenageadas nesta edigéo,
meus sinceros parabéns. Projetos de governancga
transparente, iniciativas sociais de alto alcance e so-
lugbes ambientais inovadoras, como os apresenta-
dos nestas paginas, apontam o caminho para outras
empresas, gestores e cidadaos.

é Secretario da Mesa do
Conselho da ADVB - Associacgao dos Dirigentes
de Vendas e Marketing do Brasil e Presidente
da FBM - Fundacao Brasileira de Marketing

Que esta 292 edicao sirva também de convi-
te. A sustentabilidade é uma causa coletiva, e cada
organizagao que se soma a ela amplia o alcance
do que podemos construir juntos. A ADVB seguira
atuando como ponte entre empresas, liderangas e
sociedade, promovendo o didlogo e incentivando
praticas responsaveis, hoje e nas proximas déca-
das. Parabéns a todos! e
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PALAVRA DO PRESIDENTE
EXECUTIVO DA FBM Claudio Conz

Sustentabilidade Corporativa:
O Elo Estrateégico Entre Negocios,
Ftica e Progresso Social

Na visdao promovida pela Fundagao Brasileira de
Marketing (FBM) e pelo ecossistema do Instituto ADVB
de Responsabilidade Socioambiental (IRES), a pauta
sustentavel superou o papel de simples acessorio de
imagem para se firmar como o coragéo do planejamen-
to executivo e da gestdo organizacional. Essa aborda-
gem rejeita posicionamentos meramente superficiais,
exigindo a incorporacgéao real dos pilares ambiental, so-
cial e de governancga (ESG) na esséncia das empresas.

Esse compromisso nasce da premissa de que
o sucesso financeiro precisa caminhar alinhado a
evolugdo comunitdria, a preservagdo ambiental e a
integridade corporativa. Em meio ao agravamento
das crises climaticas e aos desafios globais — acen-
tuados pela relevancia da COP 30 realizada no pais
—, agir de forma responsdavel tornou-se um requisito
vital para a continuidade, capacidade de adaptagao e
forga de mercado das instituigdes.

A proposta das entidades busca estimular o
protagonismo no meio empresarial, convertendo pro-
cessos diarios e cadeias produtivas em transforma-

é Presidente Executivo da FBM -
¢Oes durdveis para a sociedade. Por meio da difusao Fundago Brasileira de Marketing

de estudos, produgdo de conhecimento e premia-

, ' ¢des como o TOP de Sustentabilidade, fomenta-se

um engajamento conjunto entre o setor privado, o

Adotar a sustentabilidade poder puiblico e a populagéo.
Consiste em toma r Assim, adotar a sustentabilidade consiste em to-

mar decisdes conscientes hoje para assegurar o ama-

decisdes conscientes nha. Principios éticos, solugbes inovadoras, gestdo
hoje para assegurar ’ 9 transparente e responsabilidade social deixam de ser

_ obstdculos para se tornarem os verdadeiros impulsio-
0 amanha nadores de uma economia mais justa, forte e perene. ®
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SEGURO E PARA
TODO MUNDO.

H4 mais de 25 anos, a BNP Paribas Cardif
vem tornando os seguros mais acessiveis no Brasil.

Protecao para o seu dinheiro, para 0s seus bens,
para voceé e para a sua familia. Com solugoes
simples, oferecidas por meio de grandes parcerias,
ajudamos a proteger 0s sonhos e 0s projetos

de cada vez mais brasileiros.

bnpparibascardif.com.br m BNP Pél_"iba'.s Cardif™

v =) BNP PARIBAS
P8 CARDIF

A seguradora para um mundo em mudancga



“,} PESQUISA SOBRE RESPONSABILIDADE SOCIAL

“O IRES DEFENDE A CAUSA
DA SUSTENTABILIDADE.

O IRES - INSTITUTO ADVB DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL, fundado em 1996, realiza um'trabalho
constante de conscientizacao dos empresarios

paraqué desenvolvamacoes éticas, social
e ambientalmente responsaveis juntoa sociedade
e dentro da propria organizacao.

MISSOES DO IRES

CONSCIENTIZAR os empresarios sobre aimportancia de praticarem posturas
cidadas e politicas éticas em relacao-as acbessocioambientaisveltadas
para os publicos interno e externo as organizacdes e a0 proprio meio ambiente.
PROMOVER acées gue repercutam concretamente na tonstrucdo de valores
nos guaisaresponsabilidade socioambiental'e praticas sustentaveis possam
ser encaradas comoelemento estratégico naatuaciodas organizacdes.
DESENVOLVER mecanismos que possam, -cada vez mais;
valorizar as empresas que aplicam a sustentabilidade na sua estratégia
€'no seu relacionamento institucional junteaocs seus stakeholders.
SENSIBILIZAR as'empresas e a sociedade ‘para desenvolverem
iniciativas voltadas asustentabilidade.

RECONHECIMENTO ATRAVES DO
PREMIO TOP DE SUSTENTABILIDADE ADVB

PRODUCAO INTELECTUAL E CONTEUDO
PARA APLICACAO PRATICA

/' EPRATICAS SUSTENTAVEIS NAS EMPRESAS

| CAPACITACAO PROFISSIONAL

IRES@INSTITUTOADVB.ORG.BR - WWW.ADVB.ORG - (11) 3287-0000
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